Leadership-Analyse fur Firmen: Was gute Filhrung ausmacht

,Gute Fihrung basiert nicht nur auf den
Kompetenzen einer Fuhrungskraft®, sagt Lothar
Wenzl von Train Consulting, Wien. Gute Fuhrung
erfordert auch bestimmte Rahmenbedingungen
im Unternehmen. Welche Bedingungen es sind,
die eine Organisation schaffen muss, damit ihre
Fihrungskrafte wirkungsvoll fihren, klart der
Leadership Check® der 6sterreichischen Organisa-
tionsberatung.

Unter Rahmenbedingungen versteht Wenzl
etwa bestimmte Fuhrungsmuster, die unabhangig
von Personen im Unternehmen latent vorhanden
sind. Ein solches Muster ware z.B. das Vorgehen,
dass Fihrungskrafte aus samtlichen Bereichen
unangenehme Entscheidungen nach oben dele-
gieren. So bildet sich ein Entscheidungsstau, der
nicht auf das Verhalten einzelner Personen zu-
ruckzufihren ist, sondern auf eine vorherrschende
Unternehmenskultur.

Analysiert werden die Managementprozesse
und -strukturen mit Hilfe von Interviews mit Ein-

Lothar Wenzl:,,Firmen werden nicht von
einzelnen Personen gesteuert, sondern
von komplexen Fiihrungsstrukturen.”

zelpersonen und in der Gruppe.
Offene Fragen wie ,,Wer oder
was fihrt in der Organisation?”
sollen fir eine Gesprachsdyna-
mik sorgen, in der die unterneh-

mensspezifische Fihrung ans
Licht kommt. Die Interviews
werden anschliefSend transkri-
biert und auf drei Ebenen nach
Fuhrungsmustern untersucht:
auf der Ebene von 1) Worten, 2)
Satzen und 3) Inhalten. Anhand
der Ergebnisse ziehen die Bera-
ter Schlussfolgerungen, welche
Strukturen und Prozesse dem
Unternehmen immanent sind.
AnschliefSend untersucht Wenzl,
der das Verfahren mit seinem
Kollegen Oliver Schrader ent-
wickelt hat, ob und wie sich die
Ergebnisse mit den Zielen des
Unternehmens verbinden las-
sen. Liegt Handlungsbedarf vor,
werden entsprechende Mafinah-
men eingeleitet.

Infos unter www.train.at. (ahe)
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